
A
te

lie
r 

D
éc

ou
ve

rt
e 

«
 E

t 
si

 n
ou

s 
p

ar
lio

n
s 

d
e 

la
 

D
ém

ar
ch

e 
Q

u
al

it
é 

en
 H

au
te

-N
or

m
an

d
ie

…
 »

 

G
R
A
N
IT
e
A

A
S

S
O

C
IA

T
IO

N
 N

A
T

IO
N

A
L
E

 D
E

S
 I

N
T

E
R

V
E

N
A

N
T

S
 

E
N
T
O
X
IC
O
M
A
N
IE
E
T
A
D
D
IC
T
O
L
O
G
IE

H
a

u
te

-N
o
r
m

a
n

d
ie

 



*
La

 M
a
is

o
n

 d
e

 l
a

 s
a
n

té
 (

P
la

ce
 D

u
p

o
n

t 
d

e
 l
’E

u
re

, 
2

7
0

0
0

 E
v
re

u
x)

 

*
*
La

 M
u

tu
a
li
té

 (
2

2
 a

v
e
n

u
e

 d
e

 B
re

ta
g
n

e
, 
7

6
1

0
0

 R
o

u
e
n

) 

V
o

u
s 

av
ez

 r
eç

u
 l

e 
g

u
id

e 
d

e 
l’I

N
P

E
S

 «
 C

o
m

m
en

t 
am

él
io

re
r 

la
 q

u
al

it
é 

d
e 

vo
s 

ac
ti

o
n

s 
en

 
p

ro
m

o
ti

o
n

 d
e 

la
 s

an
té

 ?
 »

 e
t 

ce
lu

i-
ci

 v
o

u
s 

in
te

rr
o

g
e…

 
V

o
u

s 
n

e 
l’a

ve
z 

p
as

 r
eç

u
 m

ai
s 

vo
u

s 
vo

u
s 

q
u

es
ti

o
n

n
ez

 s
u

r 
le

 d
ev

en
ir

 d
e 

vo
s 

ac
ti

o
n

s 
d

e 
p

ro
m

o
ti

o
n

 d
e 

sa
n

té
 f

ac
e 

à 
la

 r
éo

rg
an

is
at

io
n

 r
ég

io
n

al
e 

et
 l

a 
m

is
e 

en
 p

la
ce

 d
e 

l’A
g

en
ce

 
R

ég
io

n
al

e 
d

e 
S

an
té

 (
A

R
S

)…
 

N
o

u
s 

vo
u

s 
p

ro
p

o
so

n
s 

d
e 

ve
n

ir
 é

ch
an

g
er

 a
ve

c 
n

o
u

s 
lo

rs
 d

’u
n

 a
te

lie
r 

d
éc

o
u

ve
rt

e,
 m

is
 e

n
 

p
la

ce
 d

an
s 

le
 c

ad
re

 d
u

 P
ô

le
 R

ég
io

n
al

 d
e 

C
o

m
p

ét
en

ce
 e

n
 E

d
u

ca
ti

o
n

 e
t 

P
ro

m
o

ti
o

n
 d

e 
la

 
S

an
té

 e
t 

co
n

sa
cr

é 
à 

la
 D

ém
ar

ch
e 

Q
u

al
it

é.
 C

e 
m

o
m

en
t 

p
er

m
et

tr
a 

au
ss

i 
d

e 
m

en
er

 u
n

e 
ré

fl
ex

io
n

 c
o

lle
ct

iv
e 

su
r 

u
n

 d
ép

lo
ie

m
en

t 
ad

ap
té

 d
e 

ce
tt

e 
d

ém
ar

ch
e 

su
r 

n
o

tr
e 

te
rr

it
o

ir
e 

h
au

t-
n

o
rm

an
d

.

D
ér

o
u

lé
 d

e 
la

 jo
u

rn
ée

 :
 

9h3
0-1

2h3
0

 
Acc

uei
l de

s p
arti

cipa
nts

 
 

Ge
nès

e e
t pr

ése
nta

tion
 de

 la 
Dém

arc
he 

Qu
alité

 as
soc

iée
 au

 gu
ide

 
 

Enj
eux

 de
 la 

Dém
arc

he 
Qu

alité
 

 
Pré

sen
tati

on 
du 

gui
de 

INP
ES

 
13h

30-
16h

30
 

Tra
vau

x ré
flex

ifs 
en 

pet
it g

rou
pe 

sur
 les

 mo
dal

ités
 de

 dé
plo

iem
ent

 de
 la 

Dém
arc

he 
Qu

alité
 en

 
rég

ion
 

Rec
ens

em
ent

 de
s a

tten
tes

 et 
des

 be
soin

s e
n fo

rma
tion

 
 

Res
titu

tion
 en

 ple
iniè

re 
In

te
rv

en
an

t-
e-

s 
et

 a
n

im
at

eu
r-

tr
ic

e-
s 

: 
-

IN
P

E
S

 : 
M

m
e 

E
m

m
an

ue
lle

 H
A

M
E

L 
-

Le
s 

pa
rt

en
ai

re
s 

lo
ca

ux
 : 

 
G

R
A

N
IT

eA
, 

 
A

F
D

 (
A

ss
oc

ia
tio

n 
F

ra
nç

ai
se

 d
es

 D
ia

bé
tiq

ue
s)

, 
 

A
ID

E
S

,
 

C
R

E
S

,
 

P
la

nn
in

g 
F

am
ili

al
, 

 
A

N
P

A
A

 H
au

te
-N

or
m

an
di

e.
 

Fil 
rou

ge 
:  

C
R

E
S

 H
au

te
-N

or
m

an
di

e 

Org
ani

sat
ion

 :
D

eu
x 

se
ss

io
ns

 v
ou

s 
so

nt
 p

ro
po

sé
es

 d
e 

9h
30

 à
 1

6h
30

 : 

 
 M

er
cr

ed
i 3

 fé
vr

ie
r 

20
10

 : 
E

vr
eu

x 
(L

a 
M

ai
so

n 
de

 la
 s

an
té

)*

 
 V

en
dr

ed
i 5

 fé
vr

ie
r 

20
10

 : 
R

ou
en

 (
La

 M
ut

ua
lit

é 
F

ra
nç

ai
se

**
)

Dem
and

e d
’ins

crip
tion

 à l
’ate

lier
 dé

cou
ver

te 
« 

D
ém

ar
ch

e 
Q

u
al

it
é 

» 

C
ou

po
n-

ré
po

ns
e 

à 
re

to
ur

ne
r 

po
ur

 le 
lun

di 2
5 ja

nvi
er

à 
l’a

dr
es

se
 s

ui
va

nt
e 

: 

C
R

E
S

 H
au

te
-N

or
m

an
di

e 
57

 a
ve

nu
e 

de
 B

re
ta

gn
e 

- 
76

10
0 

R
ou

en
 

ou
 p

ar
 fa

x 
: 0

2.
32

.1
8.

07
.6

1 

!
 M

.
!

 M
m

e 
   

   
  !

 M
el

le
 

   
   

P
ré

no
m

 : 

   
   

N
om

 : 

   
   

F
on

ct
io

n 
: 

   
   

S
tr

uc
tu

re
 : 

   
   

A
dr

es
se

 s
tr

uc
tu

re
 : 

   
   

C
od

e 
po

st
al

 : 

   
   

V
ill

e 
: 

   
   

T
él

. :
 /_

__
__

/_
__

__
/_

__
__

/_
__

__
/_

__
__

/ 

   
   

E
-m

ai
l :

 

Je
 s

ou
ha

ite
 m

’in
sc

rir
e 

à 
l’a

te
lie

r 
dé

co
uv

er
te

 s
ui

va
nt

 : 

!
 M

er
cr

ed
i 3

 fé
vr

ie
r 

20
10

 –
 E

vr
eu

x 
(L

a 
M

ai
so

n 
de

 la
 s

an
té

)
 

ou
 

!
 V

en
dr

ed
i 5

 fé
vr

ie
r 

20
10

 –
 R

ou
en

 (
La

 M
ut

ua
lit

é 
F

ra
nç

ai
se

)


